MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. 5A, cod: 720224
WWww.primariasv.ro, primsv @ primariasv.ro
Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SUCEAVA

HOTARARE
privind modificarea Hotararii Consiliului Local nr. 202/18.05.2023 privind aprobarea
depunerii proiectului ,,Centru de zi de asistenta si recuperare pentru persoane vérstnice”
in cadrul apelului PNRR/2023/C13/MMSS/Investitia 14

Consiliul Local al municipiului Suceava;

Avand in vedere Referatul de aprobare al Primarului municipiului Suceava dl. Ion Lungu
si Viceprimarului municipiului Suceava dl. Lucian Hargovschi nr. 27.316/18.07.2023, Raportul
Directiei Proiecte Europene, Turism, Cultura si Transport si Directiei de Asistentd Sociald nr.
27.317/18.07.2023 si Avizul Comisiei economico-financiara, juridicd si disciplinard;

In conformitate cu prevederile Legii nr. 273 din 2006 privind finantele publice locale, cu
modificarile §i completérile ulterioare;

In temeiul dispozitiilor art. 129, alin. 2, lit ,,b”, art 139, alin. 3, lit ,,a”, art. 196, alin. 1, lit.
,,a” din OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ;,

HOTARASTE:

Art. I Se inlocuieste denumirea ,,Centru de zi de asisten{d si recuperare pentru persoane
varstnice” cu denumirea ,,Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice, cu
echipd mobild de ingrijire la domiciliu™ in titlul, cuprinsul si anexele Hotérarii Consiliului Local
nr. 202/18.05.2023.

Art. IT (1) Se modifica Art. 5 din H.C.L. nr. 202/18.05.2023 si va avea urmétorul continut:

,»»Art. 5 Se aproba valoarea eligibila a proiectului ,,Centrul de zi de asistentd si
recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu” in cuantum de
6.102.436,54 lei fard TVA asiguratd din Programul National Redresare si Rezilient4, la care se adaugd
TVA aferent cheltuielilor eligibile in valoare de 1.159.462,94 lei, cheltuieli asigurate din bugetul de
stat.”

(2) Se modificd Anexa nr. 1 - Notd de fundamentare, Anexa nr. 2- Descrierea
sumara a investitiei si Anexa nr. 3 - Regulament de Organizare si Functionare al Serviciului
Social ,,Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd mobila de
ingrijire la domiciliu”, care fac parte integranta din prezenta hotérare.

Art. III Celelalte prevederi ale Hotdrérii Consiliului Local nr. 202/18.05.2023 ramén
neschimbate.
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Componenta C13 — REFORME SOCIALE

Investitia [4 —, Crearea unei retele de centru de zi de asistenta si recuperare pentru persoane varstnice”

Titlu apel proiect PNRR/2023/C13/Investitia 14: Construirea, Echiparea si Operationalizarea Centrului de
zi de Asistentd si Recuperare pentru Persoane Vérstnice

NOTA DE FUNDAMENTARE

Continut-cadru

I | Informatii generale privind obiectivul de investitii propus

(denumirea obiectivului de investitii, ordonator de credite, beneficiarul investitiei, etc)
Denumirea obiectivului de investitii: ”Centrul de zi de asistenti si recuperare pentru
persoane virstnice, cu echipi mobili de ingrijire la domiciliu”

2 | Necesitatea si oportunitatea obiectivului de investitii propus, incluzind:

Conform  datelor publicate de catre UN, World Population Prospects 2022
(https://population.un.org/wpp/Download/Standard/MostUsed), in anul 2021 din totalul
populatiei din Romania, un procent de 46,5% era reprezentat de persoanele cu vérsta de peste
65 de ani fata de anul 2000, cand, din totalul populatiei, persoanele vérstnice reprezentau un
procent de 29,1%.

Strategia nationald pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor varstnice
2015-2020, preconizeaza ca ponderea populatiei adulte varstnice din Roménia cu varsta de 65
de ani sau mai mult va creste si mai mult, ajungand la 27,7%, pana in anul 2050. In aceeasi
perioada, se preconizeaza cd ponderea persoanelor in vérsta de 80 de ani sau mai mult va creste
de la nivelul actual de 4,8% la 8,5%.

Propunerea privind infiintarea Centrului de zi de asistentd si recuperare pentru persoane
varstnice cu echipa mobila de ingrijire la domiciliu al municipiului Suceava, se incadreaza in
prevederile Strategiei nationale privind ingrijirea de lunga duratd si imbatranirea activi pentru
perioada 2023-2030 si Planul anual de actiune privind serviciile sociale al Municipiului Suceava
pentru anul 2023.

Proiectul este relevant conform cerintelor PNRR, avand stabilit ca obiectiv general: Prevenirea
declinului functional al persoanelor vérstnice din municipiul Suceava si cresterea accesului
acestora la servicii adaptate nevoilor, prin infiintarea unui centru de zi de asistenta si recuperare
cu o capacitate de maxim 50 locuri, cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu cu o capacitate de
maxim 25 persoane.

In ceea ce priveste municipiul Suceava,in baza de date administrativa a Directiei de Asistenta
Sociala Suceava existd aproximativ 787 de vérstnici peste 65 cu o situatie materiald precara,
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beneficiari de beneficii sociale sau alte drepturi sociale, cu venitul pana la 1200 de lei, care au
nevoie de ingrijire la domiciliu avand diverse afectiuni si dizabilitati, fiind beneficiari ai
indemnizatiilor cuvenite persoanelor cu handicap sau de insotitori care au acces limitat la
servicii sociale si care nu pot beneficia de servicii de kinetoterapie, masaj si alte servicii datoritd
accesului limitat prin serviciile de recuperare si costul ridicat al serviciilor pe piata privata:

-55 persoane varsinice $i cu dizabilitati care au asistent personal;

-301 persoane vérstnice si cu dizabilitai care beneficiazi de indemnizatie de handicap;

-394 beneficiari ai ajutorului pentru incilzirea locuintei;

-28 beneficiari ai venitului minim garantat;

-9 beneficiari ai Serviciulut Social Cantina de Ajutor Social.
Beneficiarii directi sunt persoane varstnice dependente din municipiul Suceava aflate in situatie
de risc social care au nevoie de servicii de ingrijire de lunga duratd, acordate in centre de zi de
asistentd si recuperare sau la domiciliu;
Beneficiarii indirecti: familiile/apartinatorii persoanelor vérstnice si intreaga societate.
Beneficiarii prioritari sunt persoancle vérstnice vulnerabile pentru care serviciul public de
asistentd sociald prin acest serviciu social nou creat, au previzut dreptul la servicii sociale ca
masurd de asistentd sociala, in conformitate cu prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta
sociala a persoanelor varstnice, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare.
Beneficiarii directi ai acestui Centru nou creat vor fi un numar total de 75 de persoane zilnic, cu
varsta de peste 65 de ani, aflate in situatii de risc, precum cei rdmasi singuri, fard familie sau
sustindtori legali, cu venituri foarle mici sau fird nici o sursi de venit, cu sau fird
dizabilitéd(i,precum si alte persoane predispuse riscului de marginalizare sociala.
Echipele multidisciplinare (a centrului de zi si a componentei de Ingrijire la domiciliu) va avea
cel pufin urmitoarca componenti: asistent social, medic, psiholog si kinetoterapeut. in vederea
evaludrii nevoilor, fiecare caz va fi evaluat socio-medical in conformitate cu prevederile H.G. nr.
886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice si ale
Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificarile
st completarile ulterioare, tinindu-se cont de recomandarile privind incadrarea in grade de
dependentd. In baza evaludrii efectuate de catre specialistii centrului, acestia vor stabili
serviciile necesare fiecdrei persoane vérstnice si vor demara procedura privind elaborarea
planului individualizat de asistentd si ingrijire, care va sta la baza acordarii serviciilor de
ingrijire socio-medicald in acord cu nevoile particulare ale beneficiarilor. Planul individualizat
de asistentd si ingrijire va fi structurat in 5 sectiuni, dupd cum urmeazi: ingrijire, hranire si
tgiend corporald, supravegherea, menfinerea/ameliorarea stirii de sandtate, servicii de
integrare/reintegrare sociala, servicii de reabilitare/recuperare functionala,
mentinerea/ameliorarea autonomiei psihice. Monitorizarea va fi realizati de personalul de
specialitate, sub coordonarea asistentilor sociali, prin fisele lunare de monitorizare.
In conformitate cu prevederile art. 4 alin. (4) si alin. (5) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta
sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare,
standardele minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor vérstnice vor fi aprobate prin ordin al Ministrului Muncii si Solidaritatii Sociale.
Tinand cont de faptul cd pana la publicarea acestui document nu existi legislatie privind
organizarea acestei activitdti, asistentul social va indeplini atributii de responsabil de caz, prin
decizie a furnizorului de servicii sociale. Dupd publicarea ordinului privind aprobarea
standardelor privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice,
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figsa de post si procedurile operationale vor fi modificate in consecinta.

Prin echipa mobila, vor fi beneficiari ai acestui serviciu nou creat, cu varsti de peste 65 de
ani, aflate in situatii de risc, precum cei ramasi singuri, fird familie sau sustindtori legali, cu
venituri foarte mici sau fird nicio sursd de venit, cu sau fird dizabilitati, precum si alte persoane
predispuse riscului de marginalizare sociala.

Beneficiari indirecti:

- Priméria municipiului Suceava, va pune la dispozitia cetitenilor din care 16.798 sunt din
categoria 65+, o infrastructurd sociald care corespunde cerintelor unei dezvoltari
durabile, contribuind astfel la cresterea calitatii si numirului serviciilor sociale oferite
cetdtenilor Municipiului Suceava si la diminuarea problemelor sociale cu care acestia se
confrunt.

- Organizaiile neguvernamentale din domeniu (protectie sociala, pregitire profesionala)
se incadreazd si ele In categoria beneficiarilor proiectului, aceste organizatii fiind direct
interesate de aceste obiective sociale. Autoritatea publicd locald va colabora cu
organizatiile neguvernamentale de pe teritoriul municipiului Suceava in vederea
obfinerii unui impact social ¢t mai mare.

- Populatia judetului Suceava, un numdr de aproximativ 762.593 locuitori. Acestia vor
beneficia In mod indirect prin faptul ¢i investitia realizatid prin proiect va servi ca
exemplu pentru investitii similare ale Autoritatilor Locale din judet — se vor reduce
discrepantele de civilizatie comparativ cu situatia la nivel european;

Centrul nou creat, propus prin prezenta cerere de finantare, va reprezenta un sistem integrat de
servicii specializate pentru persoanele varstnice din municipiul Suceava si va preveni
Instituionalizarea acestora. Suntem constienti de abordarea actuald atit a beneficiarilor si
apartindtorilor cét si a personalului din serviciile rezidentiale conform cireia beneficiarii admisi
ramdn in serviciu pani la deces. Cu toate ci legislatia aplicabild domeniului asistentd sociala,
prevede acordarea serviciilor de tip rezidential ca fiind o situatie exceptionala si numai in cazul
in care serviciile nu pot fi acordate in centre de zi sau la domiciliu, in realitate acest lucru nu se
intAmpld in majoritatea cazurilor. Astfel, serviciile centrului vor reprezenta un ajutor acordat
sistemului de centre rezidentiale din Suceava, fiind propusa o reconceptualizare a acestora si o
orientare mai accentuata pe intoarcerea beneficiarului la domiciliul sau.

De asemenea, personalul de specialitate care va acorda servicii atat la sediul centrului, cit si la
domiciliul beneficiarilor, vor asigura mentinerea permanenti cu cabinetele medicilor de familie
si medicii de specialitate, fiind respectat principiul “continuum al ingrijirii” (de exemplu in
cazurile post-acute sau a beneficiarilor care au fost institutionalizati in cadrul unor servicii
rezidentiale).Va fi incheiat un protocol de colaborare cu Directia Generali de Asistentd Sociali
si Protectia Copilului Suceava in vederea prezentirii legislatiei cu privire la titlul exceptional al
acordarii serviciilor rezidentiale pentru persoane vérstnice, precum si serviciile de care persoana
varstnicd va putea beneficia in comunitate si ta domiciliul siu prin activitatile derulate ca
urmare a infiintérii Centrului de Zi de Asisten{d si Recuperare pentru persoane vérstnice cu
echipd mobila de ingrijire la domiciliu al municipiului Suceava.

Program integrat de voluntariat:

- Centrul va elabora un program integrat de voluntariat care va aborda doua directii:
implicarea voluntarilor in activitifile acordate la sediul centrului si la domiciliul
beneficiarilor si implicarea persoanelor vérstnice in diverse programe de voluntariat.
Programul de voluntariat se va baza pe o campanie permanentd de identificare a
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voluntarilor,
- Impactul proiectului va reduce numarul persoanelor institutionalizate, cresterea sperantei
de viatd a varstnicilor iar sistemul local de asistentd sociald va avea capacitatea de a
raspunde nevoilor sociale ale beneficiarilor din municipiul Suceava. Prin echipa mobila
de ingrijire a vérstnicilor va creste numairul persoanelor care au acces la servicii de
ingrijire si Kinetoterapie din rdndul varstnicilor {indnd cont de faptul ca acestea sunt
foarte costisitoare pe piata privata.
Principalul rezultat material obfinut in urma realizirii proiectului va fi imobilul in care va
functiona centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice care va avea o
echipd mobild de ingrijire la domiciliu. Acesta va include spatii dedicate pentru activitatile/
serviciile oferite, fiind dotate si echipate corespunzitor nevoilor utilizatorilor. Toate acestea
vor face posibild oferirea de catre seful centrului a unor servicii sociale la standarde inalte. Mai
mult decat atit, acesterezultate pot atrage colaboriri cu alte institutii sociale, organizatii non-
guvernamentale sau chiar voluntari, toatc acestea putind utiliza infrastructura, dotarile sl
echipamentele pentru scopul proiectului.
Descrierea metodologiei i a planului de lucru conceput pentru implementarea proiectului.
Beneficiarii prioritari ai centrului vor fi persoanele virstnice vulnerabile pentru care s-a stabilit
dreptul {a servicii sociale ca masuri de asistentd sociala.
Serviciile acordate persoanelor vérstnice vor fi dispuse in urma unui amplu proces de
management de caz. Echipele multidisciplinare (a centrului de zi si a componentei de ingrijire la
domiciliu) va avea cel putin urmatoarea componenfd: asistent social, medic, psiholog si
kinetoterapeut. in vederea evaludrii nevoilor, fiecare caz va fi evaluat socio-medical in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice §i ale Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare, tinindu-se cont de
recomandarile privind incadrarea in grade de dependentd. In baza evaluiirii efectuate de catre
specialistii centrului, acestia vor stabili serviciile necesare fiecdrei persoane vérstnice si vor
demara procedura privind elaborarea planului individualizat de asistenta si ingrijire, care va sta
la baza acordarii serviciilor de ingrijire socio-medicald in acord cu nevoile particulare ale
beneficiarilor. Planul individualizat de asistentd si ingrijire va fi structurat in 5 sectiuni, dupi
cun urmeaza: ingrijire, hrinire i igiend corporald, supravegherea, mentinerea/ameliorarea stirii
de sanatate, servicii de integrare/reintegrare sociald, servicii de reabilitare/recuperare
functionald, mentinerea/ameliorarea autonomiei psihice. Monitorizarea va fi realizati de
personalul de specialitate, sub coordonarea asistentilor sociali, prin fisele lunare de
monitorizare.
In conformitate cu prevederile art. 4 alin, (4) si alin. (5) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta
socialda a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare,
standardele minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor vérstnice vor fi aprobate prin ordin al ministrului muncii si solidéritatii sociale.
[mobilul in care va functiona centrul, rezultat In urma realizarii lucririlor, va respecta cel putin
standardul NZEB, respectiv clddiri cu consum de energie aproape zero, eficiente, practice si
concepute in acord cu prevederile Planului National Integrat in domeniul Energiei si
Schimbérilor Climatice 2021-2030 si ale Legii nr.372/2005 republicata la data de 23 septembric
2020, privind performanta energetica a cladirilor.
Centrul de Zi de Asistentd si Recuperare pentru persoane vérstnice al municipiului Suceava va
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detine urmatoarele spatii: spatiu de acces (winfang), spatiu receptie/informare/telefon, spatii de
birouri, cabinet medical, izolator n cazul in care o persoani este depistatd avind o boald
infectioasa, spatii dedicate serviciilor de ingrijire personald, spatiu multifunctional
recuperare/reabilitare fizicd, spatii multifunctionale pentru mésuri de recuperare/reabilitare
psihicd/camerd senzoriald, spatiu multifunctional pentru activitifi de petrecere a timpului liber
(migcare si activititi fizice In sala/gimnastica, terapie ocupationald/ activititi artistice,
educafionale etc.), spatiu destinat servirii mesei, spatiu destinat depozitirii si pastrarii
alimentelor pana la momentul servirii, spatiu dedicat serviciului de ingrijire la domiciliu (birou
personal si spatii de depozitare echipamente), spatii pentru activitati de reabilitare fizica in aer
liber, spafii tehnice pentru utilitdfi, spatii igienico-sanitare separate pentru personal si
beneficiari, spatiu depozitare scaune cu rotile, spatiu pentru pastrarea dosarelor, spatiu pentru
depozitarea materialelor de curdtenie, spatiu pentru depozitarea medicamentelor si tot
auxiliarului medical.

Amplasamentul va fi organizat astfel: zona ocupati de constructii (centrul de zi si spatii special
amenajate i separate pentru depozitarea deseurilor menajere si a celor infectioase rezultate din
activitdti medicale), zona accese, alei, parcaje si zona verde, cu rol de recreere si functionale,

Estimarea suportabilititii investitiei publice,

Estimarea cheltuielilor pentru executia obiectivului de investitii este de 12.570.000 RON — TVA
inclus.

Estimarea cheltuielilor cu proiectarea, pe faze, a documentatiei tehnico-economice aferente
obiectivului de investitii: Documentatia tehnico-economica (studii de teren — 15.000 RON,
documentatii pentru obtinere avize - 10.000 RON, studiu de fezabilitate — 65.000 RON, DTAC
+ DTOE - 25.000 RON, Proiect tehnic si Detalii de executie + 155.000 RON).

- surse identificate de finantare a cheltuielilor estimate

PNRR - 7.261.899,48 RON — TVA inclus

Bugetul Local — 5.308.100,52 RON — TVA inclus

4 | Informatii privind regimul juridic, economic si tehnic al terenului.

Regimul juridic

Suprafata de 17.900 mp teren, este situatd in intravilanul municipiului Suceava, pe drumul
judetean 208D Suceava — Mitocu Dragomirnei si este proprictatea Municipiului Suceava,
domeniu public.

Regimul economic

Folosinfa actuala a imobilului: curti, constructii. Destinatia terenului conform PUG (UTR 1)
aprobat prin H.C.L. nr. 155/1999 si valabilitatea prelungitd prin H.C.L. nr. 300/2009: institutii,
servicil §i spatii verzi, zone aferente acumularilor de apa.

Utilizéri propuse: constructii, instalatii i amenajari ce vor respecta Regulamentul Local de
Urbanism aferent PUG,

Regimul tehnic

Amplasamentul se afld in intravilanul municipiului Suceava, in partea de nord, in vecinitatea
drumului judetean 208D. Amenajarile propuse a fi realizate sunt lucrari de construire pentru
cladire cu P+E avand destinatia de centru de ingrijire persoane vérstnice, accese rutiere si
pietonale, racorduri tehnico-edilitare, amenajari exterioare, spatii verzi si plantate, parciri.

5 | Particularitati ale amplasamentului propus pentru realizarea obiectivului de investitii
- localizare, suprafata teren, relatii cu zone invecinate, cii de acces, surse de poluare
existente in zond, particularititi de relief, nivel de echipare tehnico-edilitari a zonei si

AINISTERE AVTEN O
STSOPTDARITATE SOUiALE




Finantat de
Uniunea Europeani
NedGenerahonf L

N > Planul National
de Redresare si Rezilienta

posibilititi de asigurare a utilititilor, etc.)

Amplasamentul propus pentru realizarea obiectivului de investifii este localizat in intravilanul
municipiului  Suceava, in partea de nord, la limita administrativi cu comuna Mitocu
Dragomirnei, in vecinitatea lacului de acumulare Dragomirna. Se invecineazi cu zone
construite cu destinatia de locuinte in partea de est, respectiv terenuri agricole in vest.

Principala cale de acces o reprezinta drumul judetean DJ 208D, aflat in continuarea strazii
Mitocului, cu legétura directd citre strada Cernduti si DN2 Suceava — Siret.

In zona propusd pentru realizarea obiectivului de investitii nu existd surse de poluare
importante, singura sursa potentiala de poluare o reprezinta traficul rutier de pe DJ 208D, aflat
la distanta de 100 metri de amplasament,

Terenul este plat, fara deniveldri, situat in zona de podis. In zona existi retele de alimentare cu
apd, canalizare, gaze naturale, telefonie si energie electrica cu posibilitdti de racordare la aceste
retele pentru functionarea investitiei.

6 | Descrierea succintd a obiectivului de investitii propus, din punct de vedere tehnic si
functional

a) destinatie si functiuni

Destinatie:

Centrul de Zi de Asistentd si Recuperare pentru persoane varstnice al municipiului Suceava
Centrul va fi licentiat ca fiind serviciu social de tip 8810 CZ-V-I centre de zi de asistentit si
recuperare” cu echipe mobile de ingrijire la domiciliu, cu respectarea standardelor minime de
calitate aprobate prin Ordinul nr. 29/2019 cu modificdrile si completirile ulterioare.
Functiuni:

Receptie/sala primire inclusiv depozitare scaune cu rotile, premergitoare

Sald multifunctionala

Cabinet informare/consiliere psihosociald/juridicad

Cabinet recuperare/reabilitare functionala

Cabinet medical cu spatiu destinat sterilizarii instrumentarului medical

Depozit medicamente si materiale sanitare

lzolator

Cabinet consiliere psihologici si psihoterapie

Sald mese

Cabinet ingrijire personala

Birou administrativ

Birou conducere

Birou personal de specialitate si auxiliar

Birou personal unitate ingrijiri la domiciliu

Spatiu prelucrare/digitalizare dosare beneficiari

Oficiu

Vestiare personal

Grupuri sanitare personal

Grupuri sanitare beneficiari

Depozit materiale de curitenie

Spatiu lenjerie curata

Spaliu lenjerie murdara

SIS TERUD AVEENOH
SESOPTDARTTATH SOt




Finantat de
Uniunea Europeand
MNrealGeneratont U

N » Planul National
de Redresare si Rezilienta

Depozit materiale de igiena

Spatiu spélatorie

b)Dotari, echipamente si bunuri pentru functionare.

¢)Totodatd imobilul va avea spatiu de acces (winfang).

In ceea ce priveste spatiul exterior acesta va ti organizat in zona acces, alei, parcaje si zona
verde cu rol de recreere.

Principalul rezultat material obtinut in urma realizirii proiectului va fi imobilul in care va
functiona centru de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice. Acesta va include
spatii dedicate pentru activitdtile/serviciile oferite, fiind dotate si echipate corespunzitor
nevoilor utilizatorilor. Toate acestea vor face posibili oferirea de citre seful centrului a unor
servicil sociale la standarde inalte. Mai mult decét atat, acesterezultate pot atrage colaborari cu
alte institutii sociale, organizatii non-guvernamentale sau chiar voluntari, toate acestea putand
utiliza infrastructura, dotérile i echipamentele pentru scopul proiectului.

Pentru exploatarea cu succes a facilititilor create, se vor promova activititi de colaborare cu
alte institutii din domeniu cum ar i CasaJudeteani de Pensii Suceava, reteaua cabinetelor
medicilor de familie din municipiul Suceava, Casa Judeteani de Asigurari de Sanatate
,Crucea Rosie Romania, Asociatia Lumina Lini, Asociatia Sfintul loan cel nou de la Suceava,
Centru Diecezan Caritas, etc.

Se va pune accent pe colaborarea intercompartimentald dintre centrul de zi de asistenta si
recuperare pentru persoane varstnice nou creat si celelalte compartimente din cadrul Primariei
municipiului Suceava care pot desfisura activitati pentru beneficiarii directi.

De asemenea vom face demersuri in sensul implicarii societdfii civile utilizand instrumentul
de finantare pentru activita(i nonprofit de interes general, precum si a unititilor de hvatamant
$i nu numai, in vederea promovarii voluntariatului in activititi sociale desfasurate in cadrul
centrului de zi pentru persoane vérstnice, cu scopul maximizirii rezultatelor proiectului.

Dupi incetarea finantdrii, Proiectul ,,Centru de zi de asisten{d §i recuperare pentru persoane
varstnice”, se va sustine de la bugetul local al Primariei Municipiului Suceava. Sumele
necesare functiondrii acestuia vor fi alocate din bugetul local al municipiului, anual, in functie
de estimérile efectuate. Centrul de zi de asistenta si recuperare pentru persoane varstnice nou
creat va figura in organigrama Primériei municipiului Suceava, in cadrul Directiei de Asistent
Sociala, Tn acestsens urménd a fi angajate 16 persoane:

1. De conducere:

I post de sef serviciu - personal de specialitate

II. De executie:

1 post de asistent social

| post de consilier juridic

| post de psiholog

1 post de asistent medical

1 post de medic specialist cu ¥ norma

3 posturi de fiziokinetoterapeut , din care - 2 posturi pentru echipa mobila si | post la sediul
"Centrului de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice”

2 posturi de infirmieri

1 post de sofer
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1 post de Ingrijitor la domiciliu

3 posturi -Personalul administrativ, gospodirie, intre{inere-reparatii, deservire, din care 1 post
de gestionar si 2 posturi de personal intretinere- muncitor calificati.

Primdria municipiului Suceava are resursele bugetare necesare pentru intrefinerea centrului
social la nivelul standardelor create prinintermediul proiectului.

Ca urmare a realizérii acestui proiect, Centrul de zi de asistenti si recuperare pentru persoane
vérstnice cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu va fi dotat corespunzator in vederea
prestdrii In conditii optime a serviciilor sociale acreditate in acest sens.

Toate dotarile si echipamentele finantate prin proiect vor fi utilizate exclusiv in perioada de
operare pentru atingerea obiectivelor siscopului pentru care s-a acordat finantarea.

Prin urmare, se considera cd sustenabilitatea proiectului va fi asigurati pe de o parte prin
eficientizarea activitdtii centrului social, cresterea calitdtii serviciilor sociale prestate, iar pe de
altd parte prin mentinerea alocarilor bugetare asigurate din bugetul Primiriei municipiului
Suceava. Derularea efectiva a activitatilor derulate la Centrul de zi de asistentd si recuperare
pentru persoane varstnice cu echipi mobila de ingrijire la domiciliu, va avea ca efect sporirea
gradului de recuperare/a gradului de dependenid a persoanclor varstnice si satisfactie al
cetétenilor.

in vederea atingerii obiectivelor asumate prin cererea de finanfare se va asigura, in permanenta,
coordonarea proiectului. Astfel se va urmiéri constiturea unei echipe de proiect formati din
personal calificat. Se va asigura utilizarea eficientd a costurilor si a resurselor operationale
pentru proiect, identificarea ceringelor de calitate in cadrul proiectului; stabilirea si armonizarea
proceduri de planificare, urmérire si control a calitifii si evaluarea calitatii rezultatelor
proiectului. Monitorizarea va permite echipei de proiect si rezolve problemele apirute, si
planifice actiuni care sd imbunétifcascd activitatile si si se adapteze la circumstantele in
schimbare, se va asigura analiza de risc §i a posibilelor efecte ale acestora si se vor face
propuneri de mdsuri corective. Raportarea se va face intern la nivelul fiecdrel activitai a
proiectului §i extern, prin rapoartele intermediare si raportul final catre finantator. Raportarea
activitdfilor si relatia cu Autoritatea Finantatoare se va realiza permanent, potrivit regulilor
Autoritatii Finanfatoare si a legislatiei in vigoare. Se va elabora planul de achizitii cuprinzator
cu date precise de lansare a licitaiilor, respectiv achizitiilor directe si implicit contractare. Toate
achizifiile publice vor fi derulate astfel incét acestea sa nu fie contrare prevederilor dreptului
aplicabil al Uniunii Europene sau legislatiei nationale care vizeaza aplicarea dreptului relevant
al Uniunii in ceea ce priveste regimul achizitiilor public. in vederea inscrierii in termenele
contractuale si implicit in vederea receptiei unor bunuri/servicii/lucriri conforme, contractele de
achizitii vor fi monitorizate pe toatd perioada de derulare a acestora. In vederea derulirii
procedurilor de achizitie, solicitantul va respecta legislatia nationald si instructiunile specifice
emise de MIPE cu privire la derularea achizitiilor publice finantate din PNRR, utilizand in acest
sens platforma electronicd pentru incarcarea tuturor documentelor, verificarea si raportarea.
Masurile de informare si publicitate implementate sunt urmatoarele: publicare anun{ de presa
intr-un ziar regional si/sau local privind inceperea proiectului, anung de presi la inchiderea
proiectului cu mentionarea rezultatelor.

- Legeanr. 292/2011, Legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;
- Legea nr 17/2000, privind asisten{a sociald a persoanelor vérstnice, republicata, cu
modificdrile si completérile ulterioare;
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Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale;
Hotardrea_Guvernului nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitiii in
domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hotirarea Guvernului nr. 118/2014, sl a
Hotardrii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;
Hotdrirea Guvernului nr, 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, anexele 1-30;

Hotirdrea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Standard minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru serviciile
sociale acordate fn comunitate, organizate ca centru de zi de asistentd si recuperare
pentru persoane varstnice destinate persoanelor adulte Anexa 6 din Ordinul 29/2019.

10 | Realizarea obiectivului de investitii face parte din categoria actiunilor ce vizeazi recstigarca
increderii oamenilor, stimularea acestora in angajarea in cadrul comunititilor locale, pentru a

L putea fi sprijinitd integrarea persoanelor varstnice atlate in nevoie.

Numele, prenumele si functia reprezentantului legal al solicitantului:

Semnitura;
Data:
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Anexa nr. 2 la HCL nr. .?-EM( din {9.0Y. L0 )4

DESCRIEREA SUMARA A INVESTITIEI PROPUSA PRIN PROIECTUL
"Centrul de zi de asistenti si recuperare pentru persoane virstnice, cu echipi mobili de
ingrijire la domiciliu"

Municipiul Suceava pregiteste documentatia suport pentru obtinerea de finantare nerambursabila
din partea Uniunii Europene in vederea implementarii proiectului"Centrul de zi de asistenta si
recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu" cu o capacitate
totali de 75 locuri, in vederea finantarii acestuia in cadrul Planului National de Redresare si
Rezilienta al Roméniei, Componenta C13 - Reforme Sociale, Investitia [4 - Crearea unei retele de
centre de zi de asistentd §i recuperare pentru persoanele vérstnice

Obiectivul general al proiectului este de a oferi acces la servicii de ingrijire pe termen lung de
calitate pentru persoanele in varsti, cu echipa mobili de ingrijire la domiciliu sau cu servicii
complementare acordate de unititi de ingrijire la domiciliu.

Conform Studiului de fundamentare pentru elaborarea Strategiei nationale privind ingrijirea de
lungd duratd si imbatranire activa 2023-2030, numaérul persoanelor varstnice din Roménia estimate
ca avand nevoie de ingrijire de lungd duratd depaseste 2.200.000 persoane (59% din numarul
persoanelor de 65+ ani). Estimarile populatiei teoretice 65+ ani cu nevoi de ingrijire de lungi durata
arata cd, in medie, in comune, populatia totald de 65+ cu orice nevoi de ingrijire se ridicd la 371
persoane, dar cu o variatie intre 28 si 1829 persoane. La nivelul Municipiului Suceava, numarul de
persoane de 65+ ani cu nevoi de ingrijire de lungd durati este de 8847.

Obiectivele specifice ale proiectului:

v Construirea echiparea/dotarea si punerea in functiune a centrului de zi de asistentd si
recuperare pentru persoanele varstnice (cod 8810CZ-V-I), in complementaritate cu servicii
de ingrijire la domiciliu asigurate prin echipe mobile proprii sau prin unititi de ingrijire la
domiciliu (cod 8810ID-I), conform standardelor minime de calitate aprobate prin Ordinul
ministrului muncii §i justitiei sociale nr. 29/2019, cu modificarile si completdrile ulterioare.

v' Operationalizarea centrului de zi nou construit si acordarea de servicii de ingrijire adaptate
nevoilor persoanelor varstnice vulnerabile identificate in comunitate, cu respectarea
legislatiei in vigoare la data furnizarii serviciilor sociale.

Descrierea succinti a obiectivelor de investitii propuse, din punct de vedere tehnic si
functional:

1) Particularititi ale amplasamentului:

Amplasamentul va fi organizat in trei subzone, predimensionate in functie de capacitatea
constructiei, dupa cum urmeazi:
- Zzona ocupatd de constructii;
- Zona accese, alei, parcaje;
- zone verzi, cu rol de recreere si functionale.
Centrul va avea urmatoarele functiuni:
v" Spatiu de acces (winfang);
v" Spatiu receptie/informare/telefon;
v Spatiu destinat specialistilor si conducerii;
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Spatiu destinat serviciilor medicale (un cabinet medical dotat), inclusiv spatiu pentru izolarea
persoanei cu boli infectioase;

Spatii dedicate serviciilor de ingrijire personald (frizerie, manichiura, pedichiura, sala de dus,
vestiar, spaldtorie pentru beneficiari);

Spatiu multifunctional recuperare/reabilitare fizica, fizioterapie;

Spatii multifunctionale pentru masuri de recuperare/reabilitare psihica/camera senzorial;

Spafiu multifunctional pentru activitdfi de petrecere a timpului liber (miscare si activitayi fizice
in sald/gimnastic4, terapie ocupationala/ activitiyi artistice, educationale s.a.);

Spatiu destinat servirii mesei, dotatd cu mobilier adecvat;

Spatiu destinat depozitarii §i pastrdrii alimentelor sau prepararii hranei;

Spatiu dedicat serviciului de ingrijire la domiciliu (birou personal si spatii de depozitare
echipamente);

Spatii pentru activitéti de reabilitare fizicd In aer liber (gradindrit, plimbari, dans, gimnastica de
Intretinere);

Spatil tehnice pentru utilititi;

Spatii igienico-sanitare;

Spatiu depozitare scaune cu rotile;

Spatiu pentru pastrarea dosarelor dotate cu fisete/dulapuri inchise;

Spatiu pentru depozitarea materialelor de curitenie inchise;

Spatiu pentru depozitarea medicamentelor si tot auxiliarului medical - inchis si cu acces limitat.

Centrul va detine spatii comune si spatii cu destinatie speciali proiectate
modular/multifunctional, astfel incit si poatd acoperi cel putin urmitoarele functiuni
pentru beneficiari si personal:

spafii special amenajate pentru programele de integrare/reintegrare sociald in vederea prevenirii

si combaterii riscului de excluziune sociald, precum:

 Sald multifunctionala/modulard (terapii de grup, terapii ocupationale, activititi artistice,
educationale, etc.)

¢ Cabinet consiliere psihosociald, informare, consiliere juridica ete.

spatii special amenajate pentru serviciile de recuperare/reabilitare functional (cabinete/sali/ bai,

ete.), precum:

e Sald de kinetoterapie si gimnastici medicala

¢ Sald masaj

v’ spatii special amenajate pentru serviciile de ingrijire, supraveghere si menfinere a sAnAtaii:

v

v

Cabinet medical (dotat cu pat/canapea de consultatii, stetoscop, tensiometru, aparat de urgenti
dotat cu medicamentele si materialele prevazute de normativele in vigoare) + izolator; spatiu
(camerd, dulap) inchis cu cheie in care sunt depozitate medicamentele si materialele necesare
tratamentelor medicale, alte instalatii si echipamente necesare, conform reglementirilor in
vigoare (de exemplu, chiuveta si racord la canalizare si reteaua de apa)

Cabinet de consiliere psihologica si psihoterapie

spatii amenajate pentru alte servicii de suport, precum:

Sala de mese (poate fi multifunctionala), dotatd cu mobilier adecvat, functional si confortabil
si materiale usor de igienizat;

Spatii igienico-sanitare pentru servicii de igiend personald: vestiare separate pe sexe;

Spatii si dotdri adecvate pentru servicii de ingrijire personali;

Amenajarea spatiilor comune si a spatiilor cu destinatie speciali:



centrul dispune de cel putin o sali de primire si triere pentru beneficiari

sala de primire si coridoarele sunt suficient de spatioase si sunt dotate cu scaune (canapele)
pentru beneficiari

intrarea In centru §i deplasarea in spatiile comune trebuie sa fie accesibila inclusiv pentru
beneficiarii aflati in scaune cu rotile; dupd caz, se amplaseaza echipamente de sprijin, semne
indicatoare, etc.

Toate spatiile destinate beneficiarilor vor fi accesibilizate si pentru persoanele cu dizabilitati,
conform normativului privind adaptarea cladirilor civile si spatiului urban la nevoile individuale ale
persoanelor cu handicap NP 051-2012 Revizuire NP 051/2000 aprobat prin ordinul MDRAP nr.
189/2013.

3)
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Zona administrativa:

Acces

Depozit scaune cu rotile, premergitoare

Grupuri sanitare personal

Vestiar personal

Birou pentru personalul cu functii administrative, intretinere-reparatii, deservire
Birou pentru personalul de conducere (director/sef de centru; coordonator personal de
specialitate)

Birouri pentru personalul de specialitate si auxiliar

Birou pentru personalul unitéii de ingrijire la domiciliu

Spatiu de prelucrare/digitalizare a dosarelor beneficiarilor

Spatii tehnice:

Acces

Spatiu pentru pistrarea hainelor angajatilor (organizate sub forma de dulapuri ale care se
amplaseze in vestiarele, organizate pe sexe)

Spatiu /containere pentru depozitareca deseurilor

Spalatorie

Depozit/spaliu destinat pentru lenjeria curata

Depozit/spatiu destinat lenjeria murdari

Zond receptie marfa

Zona centrald termica (pentru situafia Tn care nu existd acces la refeaua centralizati)/spatiu
destinat pentru incilzirea pe bazd de biomasa. Vor fi prezentate solutii pentru diversele sisteme
de incdlzire (electric/gaz/biomasd), adaptate situatiilor diverse impuse de condifiile de
relief/mediu urban si rural,

Sistemul de canalizare (propunerea va fi adaptata in functie de conditiile urban/rural, existenta
sistemului de canalizare, alte solutii in conformitate cu prevederile legale in vigoare)

Grup tinta / potentiali beneficiari
V' Beneficiarii directi sunt persoane vérstnice dependente din Municipiul Suceava aflate in

situatie de risc social care au nevoie de servicii de ingrijire de lungd durata, acordate in centre de zi
de asistentd si recuperare sau la domiciliu;

v Beneficiarii indirecti: familiile/apartinatorii persoanelor vérstnice si Intreaga societate.
Beneficiarii prioritari sunt persoanele varstnice vulnerabile pentru care serviciul public de

asisten{d sociald a prevazut dreptul la servicii sociale ca masuri de asistentd sociala, in conformitate
cu prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanclor varstnice, republicatd, cu
modificarile si completérile ulterioare.



Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice in centrele de zi de asistentd si
recuperare sunt, dupa caz:

a) servicii de ingrijire personala, respectiv, ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor
uzuale ale viefii zilnice priveste doud categorii de activitd{i, inclusiv la domiciliu, pentru
persoanele care nu se pot deplasa la centru;

- activitd{i de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale, imbricare si
dezbracare, hrdnire si hidratare, asigurarea igienei elimindrilor, transfer si mobilizare,
deplasare in interior, comunicare;

- activitdfi instrumentale ale viefii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea de
cumpdraturi, activitdti de menaj si spaldtorie, facilitarea deplasirii in exterior §i insotire,
activitiifi de administrare §i gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare;

b) servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, gimnastici medicals, terapie ocupational,
psihoterapie, psihopedagogie si altele asemenea;

¢) consiliere psihosociald §i informare, consiliere juridica, socializare si petrecere a timpului
liber, organizare si implicare in activiti{i comunitare si culturale, asistent3 si suport pentru
familia persoanei varstnice, suport pentru realizarea activititilor administrative si gestiunea
bunurilor;

d) linie telefonica de urgent3;

€) acordare de alimente, ajutoare materiale;

f) servicii medicale primare.

in cadrul centrelor de zi se asigurd si servicii de ingrijire personald la domiciliu asigurate prin
echipe mobile de ingrijire la domiciliu pentru persoanele vérstnice dependente care nu se pot
deplasa la centru. De asemenea, centrele de zi de asistenti si recuperare pentru persoane vérstnice
pot asigura servicii de supraveghere de noapte pentru persoanele varstnice dependente, la domiciliul
acestora, ca serviciu de tip respiro pentru persoanele care asigurd ingrijirea persoanelor vérstnice.

Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice la domicilin sunt:

- servicii de ingrijire personali respectiv, ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale
ale vietii zilnice (asigurarea igienei corporale, imbricare si dezbricare, hranire si hidratare,
asigurarea igienei elimindrilor, transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare;
prepararea hranei, efectuarea de cumpardturi, activitd{i de menaj si spalitorie, facilitarea
deplasarii in exterior si insofire, activititi de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere
si socializare.

- servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii si altele asemenea;

- alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnastici medicala, terapie
ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie podologie si altele asemenea.

- servicii medicale, sub forma consultatiilor si ingrijirilor medicale la domiciliu sau in institutii de
sdndtate, consultatii §i Ingrijiri stomatologice, administrarea de medicamente, acordarea de
materiale sanitare si de dispozitive medicale.

Indicatorii proiectului;

- centru de zi de asisten{d si recuperare pentru persoane varstnice cu echipd mobild de
ingrijire la domiciliu sau cu servicii complementare acordate de o unitate de ingrijiri la
domiciliu;

- numar de persoane virstnice care beneficiazi de serviciile centrului (beneficiari unici): cu o
capacitate totald de7S locuri (50 de beneficiari ai serviciilor de zi de asistentd si recuperare si 25
de beneficiari ai serviciilor de ingrijire la domiciliu);



Categoriile de beneficiari eligibili sunt cele previizute in Legea nr. 17/2000 cu modificarile si
completérile ulterioare, respectiv, persoanele varstnice beneficiare de asistentd sociali, carc au
implinit vérsta de pensionare si se regsesc in una din urmatoarele situatii:

a) nu are familie sau nu se afld in intrefinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

b) nu are locuina si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;
c) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare;
d) nu se poate gospodari singura sau necesité ingrijire specializati;

¢) se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori stirii fizice sau
psihice.

Toate cele prezentate pot avea o solulie unitard prin realizarea unui proiect de infiintare centru de
asistentd si recuperare pentru persoanele vérstnice si prin punerea cit mai repede in operd a acestui
proiect. Linia de finanfare este PNRR/2023/C13/MMSS/I4./ Centre de zi de asistentd si recuperare
pentru persoane varstnice, in cadrul Componentei C13- Reforme Sociale, , in cadrul Planului
National de Redresare si Rezilientd al Romaniei, care are o etapi de depunere de proiecte In
prezent.

Valoarea maxima eligibilda a proiectului este de 6.102.436,54 lei firda TVA (cheltuieli eligibile
asigurate din Programul National de Redresare §i Rezilientd), din care pentru operationalizarea si
acordarea serviciilor sociale suma minima alocatad este de 172.037,5 lei (suma necesari pentru
acoperirea a cel putin unei luni de functionare), la care se adaugi TVA aferent cheltuielilor eligibile
in valoare de 1.159.462,94 lei (cheltuicli eligibile asigurate din bugetul de stat). Valoarea maxima
eligibila fird TVA este calculatd in acord cu mentiunile ghidului solicitantului.

La stabilirea valorii maxime eligibile a proiectului se va avea in vedere cursul Infoeuro aferent lunii
aprilie 2023, respectiv 1| EURO = 4.9483 RON

Astfel, valoarea maxima eligibila a proiectului este de: 7.261.899,48 lei, din care:
» 6.102.436,54 lei fird TVA - cheltuicli eligibile asigurate din Programul National Redrtesare st
Rezilientd;
» 1.159.462,94 lei TVA aferent cheltuiclilor eligibile - cheltuieli eligibile asigurate din bugetul de
stat,
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REGULAMENT
de Organizare si Functionare al Serviciului
"Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane virstnice, cu echipi mobili de
ingrijire la domiciliu", cod serviciu social 8810CZ-V I

ART. 1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al Serviciului
"Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice, cu echipa mobila de ingrijire la
domiciliu", aprobat prin Hotdrdrea Consiliului Local Suceava, in vederea asigurarii functionarii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 - Identificarea serviciului social

Serviciul "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd
mobild de ingrijire la domiciliu" cu o capacitate totala de 75 locuri, cod serviciu social 8810CZ-V I,
cu sediul in Comuna Mitocu Dragomirnei, strada Barajului, nr. 1, este infiintat si administrat de
Municipiul Suceava furnizorul Directia de Asisten{i Sociald, acreditat conform Certificatului de
acreditare Seria AF NR. 001126.

ART. 3 - Scopul serviciului social

Scopul Serviciului "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane vérstnice, cu
echipd mobilad de ingrijire la domiciliu" este acordarea de servicii sociale persoanelor varstnice din
municipiul Suceava ale caror nevoi pot fi solutionate prin activititile derulate/serviciile oferite, in
vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovdrii incluziunii sociale/recuperdrii si cresterii calititii vietii.

ART. 4 - Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare
Serviciul"Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane vérstnice, cu echipa
mobild de ingrijire la domiciliu" functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:
- Legea nr. 292/2011, Legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;
- Legea nr [7/2000, privind asistenfa sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;



- Legea nr.197/2012 privind asigurarea caliti(ii in domeniul serviciilor sociale;

- Hotdrarea Guvernului nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in
domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr. 118/2014, si a Hotararii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Hotirérea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.[97/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile i completirile ulterioare, anexele 1-30;

- Hotarérea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentefor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile i completdrile ulterioare, Anexa 12

- Standard minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte Anexa 6/
Standardul (1-3) din Ordinul 29/2019, cu modificéarile si completdrile ulterioare.

ART.S - Principiile care stau Ia baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane vérstnice, cu echipi
mobila de ingrijire la domiciliu" se organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asisten{d sociala, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale In materic la care Romania este parte, precum si
in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrul de zi
de asistentd i recuperare pentru persoane vérstnice, cu echipd mobild de ingrijire la domiciliu” sunt
urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b} protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, in toate etapele de
furnizare a serviciilor;

g) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) preocuparea permanenti pentru abilitarea persoanei beneficiare de a triii independent;

j) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) asigurarea confidentialitagii si a eticii profesionale;

m) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

n) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitali
de integrare sociald si implicarea activd in solufionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

ART. 6 - Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiani serviciilor sociale acordate in "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru
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persoane varstnice, cu echipa mobila de ingrijire la domiciliu" sunt:

a) Persoanele vérstnice cu domiciliul/resedinta in Suceava si ale ciiror nevoi pot fi acoperite prin
activitatile derulate/serviciile oferite.

b) In"Centrul de zi de asistentd §i recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd mobila de
ingrijire la domiciliv” nu pot fi admise persoane cu afectiuni psihice, persoane cu tulburiri de
comportament care ar periclita buna desfagurare a activiti(ii in unitate.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Admiterea, in cadrul Centrului se face cu aprobarea directorului executiv al Directiei de Asistentd
Sociald, fn urma prezentdrii urmitoarelor documente care vor constitui dosarul personal al
beneficiarului:

e Cerere tip de inscriere;

e Copie dupa actul de identitate valabil;

¢ Copie dupd ultimul cupon de pensie;

*  Se pot solicita si alte documente daci este cazul. (de ex. Adeverin{a de la medicul de familie/

medicul specialist)

Dosarul de admitere/respingere in "Centrul de zi de asistentd §i recuperare pentru persoane
varstnice, cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu"este aprobat de seful Centrului - Directiei de
Asistentd Sociala prin dispozitie de Primar.

"Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane vérstnice, cu echipd mobila de
ingrijire la domiciliu” incheie cu beneficiarii un contract de furnizare servicii care, alituri de
cererca de admitere §i actele de identitate, formeazi dosarul personal al beneficiarului. Dosarul de
servicii al beneficiarului cuprinde fisa de evaluare/reevaluare si documentele aferente, planul
individualizat de asistenta si ingrijire si fisa de monitorizare servicii.

in baza evaluarii nevoilor realizate de personalul de specialitate al "Centrul de zi de asistenta
si recuperare pentru persoane vérstnice, cu echipi mobila de ingrijire la domiciliu" se stabilesc, de
comun acord cu beneficiarul, serviciile care vor fi asigurate - servicii consemnate in Contractul
de furnizare servicii semnat cu fiecare beneficiar, respectiv susfinatorul legal al beneficiarului.
Contractul de furnizare servicii este redactat in doua sau mai multe exemplare originale, in functie
de numarul semnatarilor contractufui iar un exemplar original al contractului de furnizare servicii
se pastreaza in dosarul personal al beneficiarului.

Beneficiarii "Centrului de zi de asistentd §i recuperare pentru persoane vérstnice” primesc
servicii sociale firi plata vreunei contributii.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

Beneficiarii primesc serviciile"Centrul de zi de asistenfd si recuperare pentru persoane
varstnice, cu echipd mobild de ingrijire la domiciliu"e perioada pe care o dorese, cu exceptia
situatiilor speciale prevazute de lege sau a celor stipulate mai jos. incetarea acordarii serviciilor se
realizeaza la cererea sau decizia unilaterald a beneficiarului, prin Dispozitie de Primar sau prin
acordul pértilor.

Constituie motiv de Tncetare a acordarii serviciilor sociale urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
¢) scopul contractului a fost atins;
d) forta majord, daca este invocati;
e} decesul beneficiarului;
f) neparticiparea la activititile organizate in "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane
vdrstnice, cu echipd mobild de ingrijire la domiciliu” si/sau neprezentarea in vederea reevaludrii
periodice si planificirii serviciilor asa cum este previizuti in legislatia de specialitate, pe o perioada
de peste 1 an;
g) incalcarea Regulamentului de ordine interioara.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in"Centrul de zi de asistentd si
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recuperare pentru persoane vdrstnice, cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu”au urmétoarele
drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare pe bazd de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplici;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp ¢4t se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercifiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitagi.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi de asistentd si
recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd mobild de ingrijire la domiciliu” au urmatoarele
obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiald, sociald, medicald si
economica;

b) s& participe, in raport cu varsta, situatia de dependenti, etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) si comunice orice modificare intervenita in legturd cu situatia lor personala;

d) sé respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7 - Activitati si functii

Principalele functii ale Serviciului"Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane
varstnice, cu echipd mobila de Tngrijire la domiciliu" sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes local, prin asigurarea urmatoarelor activitdgi in centru
sau la domiciliu prin echipa mobila:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. informare §i consiliere sociald, consiliere psihologicd si dezvoltare personald, informare si
consiliere juridica, kinetoterapie;
. socializare §i petrecerea timpului liber;
. terapie ocupationald si activitati de relaxare;
. organizare si implicare in activita{i comunitare si culturale;
. acordare de alimente (ocazional) si ajutoare materiale si financiare;
. suport pentru realizarea activitdtilor administrative si gestionarea bunurilor;
. asistenta si suport pentru familia persoanei varstnice.
9. Asigurd servicii medicale de ingrijire primare si monitorizeza starea de sinatate a beneficiarilor.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritifilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informare initiala referitoare la modul de organizare si functionare a centrului, serviciile
disponibile, drepturile si obligatiile beneficiarilor ;
2. sesiuni de informare a beneficiarilor privind activitatea proprie;
3. elaborarea anuala a rapoartelor de activitate privind serviciile acordate si performantele obtinute;
4. distribuirea de materiale informative privind activitatile derulate/ serviciile oferite;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activitfi:
1. sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturifor beneficiarilor si acordarea
serviciilor cu respectarea Codului de eticd al Centrului ;
2. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatea desfasurata ;
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3. incurajarea beneficiarilor de a-si exprima opinia asupra oricdror aspecte care privesc activitatea
Centrului,

4. sesiuni de informare a beneficiarilor si instruire a personalului privind identificarea, semnalarea
si solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd in randul beneficiarilor.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. planificarea serviciilor de comun acord cu beneficiarii;

4. monitorizarea acordarii serviciilor sociale;

e)de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmitoarelor activitati:

1. administrarea $i coordonarea resurselor 1n scopul acordirii unor servicii de calitate ;

2. instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in furnizarea serviciilor;

3. elaborarea documentelor financiar- contabile ;

4. fundamentarea bugetului de venituri §i cheltuieli cu privire la necesarul material al Centrului de
zi de asistentd i recuperare pentru persoane vérstnice;

5. asigurd dotarea, intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare.

ART.8 - Structura organizatoricii, numérul de posturi si categoriile de personal
1. Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
"Centrului de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varsthice”.
(1)"Centrul de zi de asistenta si recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd mobili de ngrijire
la domiciliu” este organizat ca un compartiment functional cu structurd de serviciu, cu un numir
total de personal de 16 posturi — personal contractual angajat cu contact individual de munci.
a) Serviciul "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice, cu echipd mobili de
ingrijire la domiciliu” se subordoneazi directorului Directiei de Asistentd Sociald, Secretarului
General al municipiutui Suceava si Primarului.
b) Strucura de personal: Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta, personal de specialitate si
auxiliar:
I. De conducere:
1 post de sef serviciu - personal de specialitate
iI. De executie:
1 post de asistent social
1 post de consilier juridic
1 post de psiholog
1 post de asistent medical
| post de medic specialist cu 2 norma
3 posturi de fiziokinetoterapeut , din care - 2 posturi pentru echipa mobila si | post la sediul
"Centrului de zi de asisten{d si recuperare pentru persoane virstnice”
2 posturi de infirmieri
1 post de sofer
1 post de ingrijitor la domiciliu
c) Personalul administrativ, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire ~ 3 posturi, din care;
1 post de gestionar
2 posturi de personal intretinere- muncitori calificati.
d) Voluntari

ART.9 - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere: seful de serviciu al Serviciului "Centrul de zi de asistentd si
recuperare pentru persoane varstnice, cu echipi mebila de ingrijire la domiciliu"
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd conducerea "Centrului de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice” prin
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coordonarea, indrumarea i controlul activitailor desfisurate de personalul Centrului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fisi indeplinesc in mod
corespunzétor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor
sociale, Codului muncii, etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinti Primarului municipiului Suceava si
Secretarului general al municipiului Suceava;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunéti(irii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturitor de munci dintre angajatii Centrului;

g) destisoard activitafi pentru promovarea imaginii Centrului in comunitate;

h) ia in considerare, analizeazi si comunica directorului orice sesizare care 1i este adresatd,
referitoare la incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il coordoneaza:

i) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si propune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunitagirea acestor activitati sau,
dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

i) organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a Regulamentului
de organizare si functionare;

k) asigurd Indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din Regulamentul propriu de organizare si functionare;

I) organizeaza, planifica, dezvolta si intretine activitafile Centrului de zi de asistentd si recuperare
pentru persoane varstnice

m) transmite sefilor ierarhici propunerile rezultate in urma dezbaterilor cu persoanele vérstnice din
cadrul centrului;

n) asigurd cadrul necesar implementarii activitatilor si imbundtiirii acestora;

o) intocmegte referate de necesitate pentru realizarea achizitiilor din cadrul Centrului de zi de
asistentd si recuperare pentru persoane varstnice;

p) intocmeste referate privind necesarul de rechizite si materiale de intretinere pentru desfasurarea
activitdtilor din cadrul centruiui;

r) intrefine relatia cu colaboratorii centrului;

s} comunicd permanent cu toate compartimentele din cadrul Directiei de Asistentd Sociald, in
vederea completirii corecte a dosarelor solicitantilor;

$) participd la intocmirea necesarului lunar pentru desfisurarca activitatilor;

t) intocmegste referate spre a aduce la cunostinta sefului ierarhic problemele ce le constatd in dosare
s4u pe teren,

{) sesizeaza cazurile persoanclor vérstnice aflate in situatii de risc din comunitate, in vederea
prevenirii marginalizarii sociale, asistentului social;

u) desfigoard activitatea respectdnd procedurile de furnizare a serviciilor in "Centrul de zi de
asisten(d si recuperare pentru persoane varstnice";

V) pastreazd secretul profesional si confidentialitatea datelor cu caracter personal si a lucrdrilor pe
care le executd si au acest caracter.

x) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART.10 - Personalul de specialitate de ngrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si auxiliar este
format din:

2 asistenti sociali



1 psiholog

1 asistent medical

| medic specialist cu Y2 norma
3 kinetoterapeuti

2 infirmieri

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului Regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor, identificarii de resurse;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii Centrului situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului Regulament;
e) intocmegte rapoarte periodice cu privire {a activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunitatire a activitatii In vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistentul medical generalist (325901) indeplineste urmitoarele atributii specifice:
- aplicarca si executarea legilor si a altor reglementdri legale in vigoare din domeniul asistentei
sociale si legislatia care reglementeaza sectorul de sianatate, precum si Codul de etica si deontologie
al asistentului medical si al moasei din Roménia;
- desfdgoardl activitdti medico-sociale in cadrul "Centrului de zi de asistentd si recuperare pentru
persoane varstnice";
- acordd primul ajutor la nevoie si solicita institugiilor sanitare competente sprijin;
- elaboreazi acte sau documente conform standardelor in vigoare;
- participd la activititile Centrului de zi de asistentd §i recuperare pentru persoane vérstnice si
monitorizeaza starea de sinitate a varstnicilor prezenti la activitati;
- desfagoara activitafi de asistentd medicala ambulatorie, educatie igienico-sanitara;
- monitorizezd parametrii fiziologici (tensiune arteriald, glicemie, greutate etc) la cererea
beneficiarilor;
- Insoteste varstnicii in excursii organizate in tard si in strainatate;
- desfigoara activitati, in colaborare cu institutiile din domeniul social, de promovare si respectare a
drepturilor persoanelor varstnice,
- participd aldturi de personalul de specialitate la efectuarea evaludrilor/reevaludrilor nevoilor
beneficiarilor i la intocmirea planurilor de servicii;
- desfagoard activitatea respectdnd procedurile de furnizare a serviciilor in Centrul de zi de asistenti
si recuperare pentru persoane vérstnice;
- péstreaza secretul profesional i confidengialitatea datelor cu caracter personal si a lucrérilor pe
care le executd si au acest caracter.

Asistentul social (263501) indeplineste urmitoarele atributii specifice:
- elaborarea actelor sau a documentelor privind protectia si asistenta sociald conform Legii nr.
17/2000 privind asisten{a sociala a persoanelor varstnice, cu modificirile si completirile ulterioare
si a altor acte normative din acest domeniu;
- informeaza si consiliaza beneficiarii si/sau potentialii beneficiari cu privire la serviciile/beneficiile
sociale la care au dreptul sau pe care le pot accesa si conditiile de acordare a acestora;
- organizeazd, planificd, dezvoltd si Intretine activitatile Centrului de zi de asistentd si recuperare
pentru persoane vérstnice in concordantd cu deontologia profesionali;
- Intrefine relatia cu institutiile implicate in procesul de promovare si respectare a drepturilor
persoanelor varstnice;
- evalueazd/reevalueazii persoanele vérstnice care frecventeaza centrul sau din comunitate, aflate in
situatii de risc in vederea prevenirii marginalizirii sociale;
- intocmegte anchete sociale pentru persoanele varstnice in vederea obtinerii unor drepturi;



- intocmeste dosarul personal si dosarul de servicii al beneficiarilor centrului;
- planifici impreuna cu beneficiarul/reprezentantul legal serviciile acordate;
- monitorizeaza situatia beneficiarilor si acordarea serviciilor;
- cunoagste si respectd drepturile beneficiarilor;
- desfagoard activitatea respectand procedurile de furnizare a serviciilor in “Centrul de zi de
asistentd si recuperare pentru persoane varstnice”;
- pistreazdl secretul profesional si confidentialitatca datelor cu caracter personal si a lucrarilor pe
care le executd §i au acest caracter.
Psihologul ( cod COR- 263411) indeplineste urmiitoarele atributiispecifice:
- realizeazd evaluarea initiald a noilor beneficiari §i reevaluarea periodica a celor existenti precum
si gradul de evolutie a fiecarui varstnic din punct de vedere psihologic;
- aplica tehnici psihologice cu scopul scoaterii beneficiarului din situatia de crizi, acorda suport,
asistentd si consiliere psihologica
- foloseste materiale terapeutice-teste, tehnici de consiliere;
- completeazd documentatia specificd si rapoartele de progres ale beneficiarilor;
- schimbd informatii cu echipa pluridisciplinari, cu specialistii relevanti pentru caz, in vederea
acumulrii de mai multe informatii concludente pentru corectarea, remedierea si dezvoltarea
interventiilor terapeutice;
- participarea la diferite forime de pregatire profesionali;
- participarea la ac{iunile organizate de "Centrul de zi de asistenti si recuperare pentru
persoane varstnice™ si de Direc{ia de Asistentd Sociali;
- indeplineste sarcinile primite de la superiorul ierarhic;
- indrumad beneficiarii in cazul in care acestia au nevoie de alti specialisti;
- indrumd, consiliaza si destdsoara activitati specifice cu beneficiarii;
- respectd codul deontologic al psihologului,
- raspunde de realizarea examenelor psihologice, raspunde de calitatea si precizia examinirilor
psihologice;
- raspunde de modul de realizare a consilierii beneficiarilor;
- pdstreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;
- inainteaza propuneri pentru Tmbunititirea activitatii in domeniul siu;
- cunoagte si respecta prevederile din Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei de
Asistentd Sociala, Regulamentul de Ordine Interioard si Procedurile de lucru,
Medicul (221108) indeplineste urméitoarele atributii specifice:
- evalueazd $i monitorizeazdi starea de sindtate a beneficiarilor "Centrului de zi de asistentd si
recuperare pentru persoane varstnice™;
- cunoaste si aplicd masurile de asepsic generale;
- executd, la nevoie, manevre §i operatiuni de microchirurgie;
- executd examenul obiectiv sumar;
- prescrie tratamente fn functie de situatia specifica fiecarui beneficiar, in conformitate cu
deontologia profesionald;
- participd alaturi de personalul de specialitate al Centrului la evaluarea nevoilor, planificarca
serviciilor §i monitorizarea acordirii serviciilor sociale;
- desfagoard activitatea respectind procedurile de furnizare a serviciilor in Centrul de zi de asistentd
si recuperare pentru persoane varstnice,
- pastreazi sccretul profesional si confidentialitatea datelor cu caracter personal si a lucririlor pe
care le executd si au acest caracter;
Kinetoterapeutul (226405) indeplineste urmitoarele atributii specifice:
- evalueazd particularititile psiho-motrice ale beneficiarilor, prin evaluarea parametrilor
caracteristici;
- stabileste programul de kinetoterapie care este urmat de beneficiar, cu acordul acestuia;
- stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice, programul de lucru, locul si modul de
desfsurare in vederea educérii sau reeducérii unor deficiente, prevenirea sau recuperarea unor
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dizabilitati prezentate de beneficiari;
- stabileste necesarul de materiale/echipamente i se implica in procurarea acestuia;
- elaborezé programele individuale pentru terapia deficientelor in planul psiho-motricitatii generale
si specifice;
- colaboreazi cu echipa pluridisciplinard in scopul elaboririi strategiilor de interventie;
- evalueazd si reevalueazii beneficiarii programului de kinetoterapie; adapteazi planul de tratament
in functie de evolutia beneficiarului;
- utilizeaza tehnici specifice, exercitii, masajul si procedee conform conduitei terapeutice si
obiectivelor fixate.
(3). Consiliere juridici:

Activitatea de consiliere juridicd va fi asiguratd de catre un consilier juridic din cadrul
Serviciului contencios administrativ, juridic si administrativ din cadrul Primdriei Municipiului
Suceava.

ART. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd, achizitii, igienizare
spatii, etc. sunt asigurate de personal din cadrul serviciilor de specialitate ale Primariei Municipiului
Suceava.

ART.12 - Finantarea "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoanc
virstnice, cu echipd mobili de ingrijire la domiciliu"

(0 In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardeior minime de calitate
aplicabile,

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Suceava;

b) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din
striindtate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13 - Dispozitii finale

(1) "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane vérstnice, cu echipd mobild de
ingrijire la domiciliu" isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si a unor proceduri de
acordare a serviciilor aprobate prin dispozitie de Primar. Personalul centrului este instruit, cunoaste
si aplicd prevederile Codului de eticd si procedurile aprobate.

(2) La activitafile organizate in "Centrul de zi de asistenfd §i recuperare pentru persoane
vérstnice, cu echipd mobild de ingrijire la domiciliu" la care numarul participantilor este limitat {de
ex.: excursii) selectia beneficiarilor se va face in functie de frecventa participarii acestora la
activitdtile centrului (prioritate vor avea beneficiarii CZV cu cea mai mare frecven(s la activititi).

(3) Beneficiarii nu pot presta in cadrul Centrului activita{i care sa fie salarizate.

(4) Persoanele asistate beneficiazi de toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului si de alte legi.

(5) Beneficiarii "Centrul de z1 de asistentd si recuperare pentru persoane vérstnice, cu echipi
mobild de ingrijire la domiciliu" au obligatia si pastreze bunurile din dotarea Centrului si si
respecte prevederile Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare,

(6) Prevederile prezentului Regulament se completeazi cu orice dispozitie legald ce priveste
organizarea, functionarea gi atributiile Centrului. Deasemenea, in misura in care se modifici
prevederile legale in vigoare la data aprobirii prezentului Regulament, acesta se consideri de drept
modificat cu respectivele prevederi legale.

(7) Personalul Centrului, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoasci si si
respecte prevedertle prezentului Regulament.



(8) Evenimente produse la locul de munei, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006,
privind sindtatea si securitatea In munca, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte
normative care o completeazd, Primarului municipiului Suceava, Inspectoratului Teritorial de
Munca Suceava §i celorlalte organe previzute de lege, dupi caz.

(9) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea disciplinard, administrativi sau civila.

(10) Prin grija sefului serviciului "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane
vérstnice, cu echipd mobila de ingrijire la domiciliv", Regulamentul de organizare si functionare al
“ Centrului de zi de asistentd i recuperare pentru persoane varstnice Suceava” va fi diseminat citre
fiecare salariat.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei de Asistentd Sociald si se completeazd/sau modificd cu
aprobarea Consiliului Local al municipiului Suceava.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se considerd
modificate de drept in momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(13) Se vor respecta prevederile Regulamentului (UE) nr.679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatic a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE" ,

(14) Sanctiunile aplicabile beneficiarilor inscrisi la ** Centrul de zi de asistentd si recuperare
pentru persoane varstnice Suceava”, in cazul sivarsirii de abateri disciplinare sunt;

a) mustrarea;

b) avertismentul scris;

¢) excluderea din cadrul "Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane vérstnice,
cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu” pe o pericadd determinati;

d) excluderea definitivi din "Centrul de zi de asistenfd si recuperare pentru persoane
vérstnice, cu echipd mobila de ingrijire la domiciliu".

(15) In cazul existenfei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile
oferite sunt stabilite urmatoarele proceduri:

a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de serviciu al Centrutui , direct sau prin intermediul
oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat.

c. Seful de serviciu al Centrului are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atit beneficiarul, cat si specialistii implicati in implementarea planului individualizat de
asisten(a si de a formula rdspuns in termen de maximum [0 zile de la primirea reclamatiei.

(16) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrdd in vigoare incepdnd cu data
functionarii centrului.

DIRECTOR,
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